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Standardy Ochrony Małoletnich w Pszczyńskim Centrum Kultury w Pszczynie 

WERSJA SKRÓCONA 

1. Osoby, które kontaktują się z Tobą w  Pszczyńskim Centrum Kultury powinny zachowywać 
się grzecznie i z poszanowaniem Twoich potrzeb. 

2. Pracownikom nie wolno stosować w stosunku do Ciebie przemocy. 
3. Masz prawo do zadawania pytań pracownikom  pckulu i otrzymywania na nie 

wyczerpujących odpowiedzi. 
4. Pracownikom nie wolno na Ciebie krzyczeć. 
5. Masz prawo do informacji o wszystkich decyzjach, które są w stosunku do Ciebie 

podejmowane i wyjaśnienia dlaczego takie są. 
6. Masz prawo do prywatności. Pracownikom pckulu  nie wolno przekazywać informacji 

o Tobie innym dorosłym ani dzieciom, z wyjątkiem Twoich rodziców lub opiekunów. 
7. Pracownikom nie wolno bez zgody Twojej i Twoich rodziców lub opiekunów robić Ci zdjęć, 

nagrywać filmów. 
8. Pracownikom nie wolno zachowywać się w Twojej obecności niewłaściwie, używać 

wulgarnych słów, gestów lub żartów, obrażać kogokolwiek, nawiązywać w wypowiedziach 
do Twojej atrakcyjności, używać przemocy. 

9. Nikomu nie wolno Cię krzywdzić, w jakikolwiek sposób. 
10. Pracownikom nie wolno nawiązywać z Tobą jakichkolwiek relacji romantycznych, ani 

składać Ci propozycji o nieodpowiednim charakterze. 
11. Pracownikom nie wolno proponować Ci alkoholu, papierosów ani nielegalnych substancji. 

Pracownikom nie wolno używać ich w Twojej obecności. 
12. Pracownikom nie wolno przyjmować pieniędzy ani prezentów od Ciebie. 
13. Masz prawo być traktowany tak samo jak wszystkie inne dzieci. Pracownicy nie powinni 

nikogo faworyzować. 
14. Pracownikom wolno Cię dotykać tylko za Twoją zgodą i w taki sposób, aby był dla Ciebie 

odpowiedni. 
15. Pracownikom nie wolno Cię bić, szturchać, popychać ani dotykać Cię w jakikolwiek inny 

sposób, którego nie chcesz lub czujesz się źle. 
16. Pracownicy mogą się z Tobą kontaktować wyłącznie w czasie pracy i w związku z ich pracą. 
17. Pracownikom nie wolno zapraszać Cię do ich miejsca zamieszkania, spotykać się z Tobą ani 

kontaktować prywatnie. 
18. Słuchaj poleceń pracowników pckulu. Jeśli się z nimi nie zgadzasz, wytłumacz dlaczego. 

Pamiętaj! Zawsze kiedy czujesz się niekomfortowo w jakiejś sytuacji, ktoś robi Ci krzywdę lub 
zachowuje nieodpowiednio, możesz powiedzieć o tym pracownikowi pckulu, który Cię 
wysłucha i pomoże! 

Informacja, gdzie szukać pomocy: 

Prawo zabrania stosowania przemocy i krzywdzenia swoich bliskich. Jeżeli Ty lub ktoś z Twoich 
bliskich jest osobą doznającą przemocy domowej, reaguj. Wezwij Policję, dzwoniąc na numer 
alarmowy 112. Możesz także zwrócić się po pomoc do podmiotów i organizacji realizujących 
działania na rzecz przeciwdziałania przemocy domowej. 



Pomogą Ci: 

 ośrodki pomocy społecznej, 
 powiatowe centra pomocy rodzinie – w zakresie prawnym, socjalnym, terapeutycznym 

lub udzielą informacji na temat instytucji lokalnie działających w tym zakresie w Twojej 
miejscowości, 

 ośrodki interwencji kryzysowej i ośrodki wsparcia, 
 okręgowe ośrodki i lokalne punkty działające w ramach Sieci Pomocy Pokrzywdzonym 

Przestępstwem, 
 sądy opiekuńcze, 
 podmioty medyczne, placówki ochrony zdrowia, 
 komisje rozwiązywania problemów alkoholowych – podejmując działania wobec osoby 

nadużywającej alkoholu, 
 punkty nieodpłatnej pomocy prawnej – w zakresie uzyskania pomocy prawnej. 

Możesz zadzwonić do: 

 Ogólnopolskiego Pogotowia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie „Niebieska Linia" tel. 800 
12 00 02 (linia całodobowa i bezpłatna) w poniedziałki w godz. 1800–2200 można 
rozmawiać z konsultantem w języku angielskim, a we wtorki w godz. 1800–2200 w 
języku rosyjskim. Dyżur prawny (22) 666 28 50 (linia płatna, czynna w poniedziałek i 
wtorek w godzinach 1700–2100) oraz 800 12 00 02 (linia bezpłatna, czynna w środę w 
godzinach 1800–2200). 

 Poradnia e-mailowa: niebieskalinia@niebieskalinia.info Adres strony 
https://www.niebieskalinia.pl/ Członkowie rodzin z problemem przemocy i 
problemem alkoholowym mogą skonsultować się także przez SKYPE: 
pogotowie.niebieska.linia ze specjalistą z zakresu przeciwdziałania przemocy w 
rodzinie – konsultanci posługują się językiem migowym. 

 Ogólnokrajowej Linii Pomocy Pokrzywdzonym tel. +48 222 309 900 przez całą dobę 
można anonimowo uzyskać informacje o możliwości uzyskania pomocy, szybką poradę 
psychologiczną i prawną, a także umówić się na spotkanie ze specjalistami w 
dowolnym miejscu na terenie Polski. Możliwe są konsultacje w językach obcych oraz w 
języku migowym. 

 Policyjny telefon zaufania dla osób doznających przemocy domowej nr 800 120 226 
(linia bezpłatna przy połączeniu z telefonów stacjonarnych, czynna codziennie w 
godzinach od 930 do 1530, od godz. 1530 do 930 włączony jest automat) 
https://policja.pl 

 Pszczyńskie Centrum Kultury, 43-200 Pszczyna, ul. Władysława Jagiełły 1 
tel. 32 210-45-51, e-mail: sekretariat@pckul.pl 


